Camara Municipal de Ribeirao Bonito
Estado de Sao Paulo

REQUERIMENTO N.©°36/2023
AliA KUNICIPAL DE RIBEIRAO BONITO
, tocolo no__ L2t /2835
Excelentissimo Senhor Presidente, ecebido en 02/ 05/2023
Senhores Vereadores, 45.09 2 (Dpor __UGwom L.,

REQUETIR O, nos termos regimentais, depois de
ouvido o Egrégio Plenédrio, seja oficiado ao Excelentissimo Senhor
Antonio Carlos Caregaro, Prefeito do Municipio de Ribeirdo Bonito,
solicitando a remessa das seguintes informagdes e documentos, com
observéncia do prazo previsto na Lei Organica do Municipio:

Requeiro manifestagdo conjunta do Chefe do Poder
Executivo Municipal e do setor competente da Municipalidade no
sentido de encaminhar cronograma para a implantagdao dos canais de
atendimento da Ouvidoria do Municipio de Ribeirdo Bonito e dos
contatos telefdnicos especificos dos setores da Prefeitura que mantém
servicos de plantdo, ou, em caso de ndo haver cronograma
estabelecido, informar prazo maximo para a criagdo dos referidos
canais de atendimento a populagao.

JUSTIFICATIVA

Pretende-se, através do presente instrumento, que o
Chefe do Poder Executivo Municipal e o Diretor da pasta
correspondente deem ciéncia sobre o cronograma e planejamento
para a implantagdo dos canais de atendimento da Ouvidoria e dos
setores que mantém o regime de plantdo fora do horadrio de
expediente da Prefeitura, ou, ndo havendo cronograma definido,
informem prazo maximo para a sua implantagao.

Faz-se necessario que seja atribuido numero telefdnico
especifico de plantdo para dar mais agilidade a atuagdao dos setores
que prestam atendimento em situagbes de emergéncia fora do
hordrio de expediente da Prefeitura, como a Defesa Civil Municipal,
Setor de Agua e Esgoto, entre outros. Outrossim, faz-se premente a
implantacdo dos canais de atendimento da Ouvidoria do Municipio de
Ribeirdo Bonito para que o cidaddo utilize desse meio em casos de
denuncias ou solicitacdes ao poder publico, propiciando, dessa forma,
uma ferramenta a disposicao da populacdo de modo a inseri-la como
agente participativo no exercicio da fiscalizagdo de irregularidades ou
reivindicagbes de servigos publicos.

Isto posto, apés ouvido o douto e soberano Plenario,
solicito a prestacdo das informagdes e documentos requeridos.

Cémara Municipal de Ribeirdo Bonito, 28 de abril de 2023.
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